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		ДОГОВОР 
№ЮЛ____/__-25
об оказании услуг
г. Екатеринбург                                                                                                                                            «__» _____________ 2025 г.

ООО «МОБИ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Максименко Ольги Александровны, действующей на основании Устава,  с одной стороны, и  _____________________________,  именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице ________________________,  действующей на основании _____________, с другой стороны, заключили Договор о нижеследующем: 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется организовывать перевозку грузов и/или выполнять упаковочные, погрузо-разгрузочные и другие работы, связанные с подготовкой груза к перевозке (далее УСЛУГИ). 
1.2. Объем услуг Исполнителя, права и обязанности Сторон определяются настоящим договором и Заявками-поручениями (Приложение №2), которые являются неотъемлемой частью настоящего договора (далее «Заявка»).   
1.3. Особенности оказания услуг, не прописанные в основном тексте договора, определяются согласно тарифному плану (Приложение №3), указанному в п. 14 Заявки.
2. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН
2.1. Обязанности Исполнителя: 
2.1.1. Исполнитель обязуется обеспечить (организовать) подачу исправных транспортных средств, пригодных для перевозки соответствующего груза и рабочих, способных выполнять работы по договору (Заявке).
2.1.2. На основании предоставленных Клиентом сведений Исполнитель заполняет Заявку, в которой фиксирует необходимые для надлежащего исполнения обязательства сведения, и передает ее на подпись Клиенту.
2.1.3. Достоверность сведений в Заявке удостоверяется печатью организации и подписью представителя Клиента. Надлежащим лицом в данном случае, признается лицо указанное Заказчиком в Заявке. В случае отсутствия  уполномоченного представителя Клиента в оговоренные сроки и месте начала выполнения работ, Исполнитель вправе, в одностороннем порядке заполнить и подписать Приложение №5, исходя из фактического объема выполненных работ, с пометкой «Представитель Клиента отсутствует, время, дата, подпись ответственного лица со стороны Исполнителя».
2.1.4. По каждому конкретному случаю оказания услуг по настоящему договору Исполнитель обеспечивает выставление Клиенту счета, счета-фактуры и акта об оказанных услугах.  В случае если в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Клиентом акта об оказанных услугах, последним не будет предъявлен Исполнителю мотивированный отказ от приемки услуг, считается, что услуги приняты Клиентом в полном объеме, качественно и в срок. 
2.1.5. Исполнителем могут быть оказаны дополнительные услуги страхования перевозимого имущества по поручению и от имени Клиента и за его счет.
2.1.6. Исполнитель обязуется выполнить услуги, предусмотренные Заявкой, с применением бережного отношения к имуществу Клиента.
2.2. Права Исполнителя:
2.2.1. Исполнитель вправе отказать Заказчику в обработке как любого отдельного предмета (нескольких предметов), так и всего имущества с четким указанием причин такого отказа.
2.2.2. Исполнитель вправе отказаться от выполнения Заявки до ее подписания со своей стороны, при отсутствии возможности оказания услуг.
2.3. Обязанности Клиента:
2.3.1. Если в Заявке прямо не указано иное, Клиент обязан подготовить груз к перевозке (затарить, упаковать, отключить технику, освободить емкости от содержимой жидкости и т.п.), в соответствии с правилами, установленными приложением №3 настоящего Договора, с тем, чтобы обеспечить сохранность груза в пути следования. 
2.3.2. До начала оказания услуг, Клиент обязан подготовить перевозочные документы (транспортную накладную, акт перемещения имущества или иной подобный документ), пропуска на право проезда к месту погрузки и выгрузки и другие необходимые документы.
2.3.3. Клиент обязан указать в перевозочных документах объявленную ценность груза (тариф «Универсальный») либо сообщить ее Исполнителю для занесения в опись груза (тариф «Полный»). В противном случае услуги оказываются по тарифу «Базовый».
2.3.4. Заявляя о необходимости оказания Услуг, Клиент сообщает сведения в Заявке, указанной в Приложении №2 к настоящему договору. При противоречии текста договора и Заявки на отдельные услуги, стороны считают верным последнее. 
2.3.5. Заявка об оказании услуг подается факсу (343) 38 44 800 или электронной почте info@artmoving.ru не менее чем за 24 часа до начала оказания услуг в пределах г. Екатеринбург, при оказании услуг в других населенных пунктах сроки подачи Заявки должны быть согласованы с Исполнителем. 
2.3.6. Клиент обязан обеспечить присутствие своих уполномоченных представителей в помещениях по адресу отправления и адресу прибытия в период присутствия в них сотрудников Исполнителя. 
2.3.7. Клиент обязан обеспечить надлежащий доступ к месту оказания услуг, в том числе обеспечить место парковки автомобилей Исполнителя не далее, чем в 5 метрах от входа в здание.
2.3.8. Клиент обязуется непосредственно перед началом оказания услуг промаркировать выделяющими обозначениями груз особого характера, хрупкие предметы, бытовую и вычислительную технику, стекло и т.п. для надлежащего выполнения Исполнителем обязанностей, предусмотренных настоящим договором. При отсутствии соответствующих маркировок  Исполнитель не несет ответственность за последствия порчи, повреждения и утраты груза.
2.3.9.Клиент оплачивает все непредвиденные и расходы Исполнителя, возникшие при выполнении Заявки Клиента, обусловленные причинами, не зависящими от Исполнителя.
2.4. Права Клиента:
2.4.1. Клиент вправе в любой момент контролировать ход оказания Услуг, не вмешиваясь в технологию работы Исполнителя. 
2.4.2. Клиент вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания услуг при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов.
3. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1.Цена (стоимость)услуг Исполнителя указывается в Заявке (Приложении №2 к настоящему Договору),в иных случаях определяется в соответствии с тарифами, указанными в Приложении №1 к настоящему Договору.
3.2. В случае фактического изменения условий, указанных в Заявке (объема, веса и содержания груза, объема и характера услуг, маршрута следования, вида транспорта, адресов и условий погрузки/выгрузки и других существенных условий), он обязан оплатить дополнительные расходы Исполнителя, основанные на установленных тарифах, указанных в Приложении №1 к настоящему договору. 
3.3. Новые цены (тарифы) на услуги Исполнителя, установленные им в одностороннем порядке, считаются принятыми Клиентом с момента подписания последним двустороннего обновленного Приложения №1, являющегося неотъемлемой частью настоящего Договора. 
3.4. Клиент осуществляет оплату по выставленным счетам и актам выполненных работ в течении 3 рабочих дней по факту предоставления, если иное не указано в Приложении №2.
3.5. Все суммы счетов Исполнителя включают НДС -20%.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Ответственность Исполнителя распространяется на грузы, принятые к перевозке по сопроводительным документам. В случае если Клиент не составил такие документы и/или не заказал их составление у Исполнителя, претензии по недостаче груза являются необоснованными.
4.2. Ответственность Исполнителя не распространяется на повреждения или дефекты, которые могут возникнуть во внутренней части любого предмета, принятого к транспортировке, при отсутствии внешних повреждений. Исполнитель производит приемку и выдачу груза только по внешнему виду.
4.3. Особенности приемки/выдачи груза и ответственности Сторон по каждой Заявке определяются согласно тарифному плану (Приложение №3), указанному в Заявке (Приложение №2), подписанной Сторонами.
4.4. Исполнитель несет ответственность за сохранность груза, происшедшую после принятия его к перевозке (по сопроводительным документам) и до выдачи получателю, если не докажет, что повреждение груза произошло вследствие обстоятельств, которые Исполнитель не мог предотвратить, и устранение которых от него не зависело. Исполнитель отвечает только за реальный ущерб, причиненный Клиенту при исполнении настоящего Договора.
4.5. При перевозке мебели и других предметов, бывших в употреблении, Исполнитель не несет ответственности за повреждения (трещины, разъединение, разлом элементов, отсоединение крепежа,  т.п.), возникшие по причине ветхости и фактического износа имущества. 
4.6. При возникновении таких обстоятельств, как: стихийные бедствия, политические действия, дорожно-транспортное происшествие (ДТП), пожар, хищение любой формы либо повреждение имущества, совершенное третьими лицами, приведшие к уничтожению (пропаже), недостаче, порче груза, - стороны Договора обязаны незамедлительно сообщить всю имеющуюся информацию другой стороне. 
4.7. Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой силы, должна немедленно известить другую сторону о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по Договору.
4.8. В случае если Клиент отказался от Заявки до начала ее исполнения по настоящему Договору:
- позднее, чем за 2 (два) рабочих часа, если место начала работ находится в г. Екатеринбурге;
- позднее, чем за 12 (двенадцать) рабочих часов, если место начала работ находится вне г. Екатеринбурга;
- транспорт или рабочие уже отбыли к месту подачи (для территорий вне г. Екатеринбург).
Клиент обязан оплатить Исполнителю неустойку в размере минимальной оплаты согласно тарифам, указанным в Приложении №1 к настоящему Договору, но не менее 10% от суммы Заказа.
4.9. За несвоевременную оплату счетов Исполнителем могут быть применены штрафные санкции в размере 0,1% от суммы платежа за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости услуг.
4.10. За задержку сроков начала/окончания оказания услуг Заказчик вправе требовать неустойку в размере 0,1% от стоимости услуг за каждый час нарушения сроков оказания услуг.
4.11. В случае, если Клиент пожелает не производить распаковку и приемку тех или иных предметов сразу по окончании оказания услуг по настоящему Договору, он лишается права ссылаться впоследствии на недостатки, обнаруженные при вскрытии упаковки.
4.12. Исполнитель не несет ответственность за действия третьих лиц, присутствующих в месте оказания услуг и не действующих в интересах Исполнителя.

5. ПОРЯДОК ПРИЕМА, ВЫДАЧИ ГРУЗА И РЕЗУЛЬТАТА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
5.1. Прием груза:
5.1.1. Порядок приемки и выдачи груза Сторонами определяется согласно выбранному тарифному плану, указанному в Заявке (Приложение №2) и может быть изменен прямым описанием в пункте 15 Заявки.
5.1.2. При условии приемки груза Исполнителем факт передачи груза получателю подтверждается записью (подписью) в перевозочных документах Клиента, Листе Заказа (Приложение №5) или Упаковочном листе (Приложение №4), подписанными Сторонами.   
5.1.3. Грузы, нуждающиеся в таре и/или упаковке для их предохранения от утраты, недостачи, порчи  и повреждения при перевозке, должны предъявляться Клиентом к перевозке в исправной таре и/или упаковке, обеспечивающей их полную сохранность, кроме случаев упаковки груза силами Исполнителя. 
5.2. Выдача груза:
5.2.1. Выдача груза,а равно и результата оказания услуг Клиенту, производится в пункте назначения (либо по адресу получения) Исполнителем или иным лицом, уполномоченным Исполнителем на передачу груза Клиенту, в том же порядке, в каком груз был принят от Заказчика – согласно выбранному тарифному плану.
5.2.2. Выдача груза и/или результата оказания услуг Клиенту или представителю Клиента, указанному в Заявке к настоящему договору, означает момент фактического окончания оказания услуг Исполнителя по договору. 
5.2.3. В случае обнаружения каких-либо недостатков оказания услуг  (недостача, порча груза и т.п.), стороны должны составить акт выявленных недостатков в любой письменной форме с подписями ответственных лиц непосредственно на месте и в момент обнаружения.
6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
6.1. Являются действительными и имеют юридическую силу накладные, письма, уведомления, извещения, и иные документы, изготовленные в целях исполнения настоящего договора в письменной форме, подписанные уполномоченными лицами Сторон с проставлением оттиска печати организации, в том числе обособленно подразделения организации, и переданные другой стороне договора:
- курьером, в том числе лицом, предъявляющим надлежащим образом оформленные документы;
- почтовым отправлением;
6.2.Если при исполнении обязательств по настоящему договору обнаруживаются препятствия к их  надлежащему исполнению, каждая из Сторон обязана принять все зависящие от нее разумные меры по устранению таких препятствий. Сторона, не исполнившая этой обязанности, утрачивает право на возмещение убытков, причиненных тем, что соответствующие препятствия не были устранены.
6.3. В случае изменения банковских реквизитов, адреса местонахождения, номеров средств связи Стороны обязаны незамедлительно, но в любом случае в срок не более 5 (пяти) рабочих дней сообщить об этом другой Стороне, в противном случае все документы, информация, направленная по указанным в настоящем договоре реквизитам, адресам и средствам связи, считается направленной надлежащим образом.
6.4. Клиент дает право Исполнителю использовать наименование организации Клиента, для размещения в списке клиентов Исполнителя.
6.5. Вся необходимая информация о правилах перевозки грузов, особенностях оказания услуг, стоимости, времени работы и т.д. размещена и постоянно содержится на официальном Интернет-сайте Исполнителя www.artmoving.ru
7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1. Настоящий Договор подписывается в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу. У каждой стороны находится по одному экземпляру настоящего Договора. 
7.2. Договор вступает в силу  со дня его подписания сторонами и действует в течение года. В период действия настоящего Договора стороны могут оформлять Заявки и дополнительные приложения в рамках предмета настоящего договора без ограничений.
7.3. Если, не позднее, чем за 10 (десять) дней до истечения  срока действия Договора ни одна из сторон письменно не заявит о его расторжении, Договор автоматически пролонгируется на каждый следующий срок.
7.4. Договор может быть расторгнут по инициативе любой из сторон, путем направления другой Стороне письменного уведомления за 10 (десять) календарных дней до даты расторжения. Такое расторжение не освобождает стороны настоящего договора от выполнения обязательств, возникших до момента расторжения.
7.5. Изменения настоящего договора возможно по соглашению Сторон и оформляется в виде дополнительного соглашения.
7.6. Разногласия, возникающие в процессе исполнения настоящего договора, Стороны должны разрешать путем переговоров. В случае. Если указанные разногласия невозможно разрешить путем переговоров, споры подлежать разрешению в Арбитражном суде Свердловской области.
8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
ООО «Арт-Мувинг»
Юр. адрес г. Екатеринбург, ул. Шевченко 18, оф.421,620133
Факт.адрес г. Екатеринбург, ул. Шевченко 18, оф.421,620133
ИНН: 6670446419                     ;  КПП: 667001001
ОГРН: 1169658146240
ОКПО: 06119966
Р/с: 40702810438060001799
ФИЛИАЛ "ЕКАТЕРИНБУРГСКИЙ" АО "АЛЬФА-БАНК" г. Екатеринбург 
К/с: 30101810100000000964
БИК: 046577964
Тел.: 
E-mail: 
	ЗАКАЗЧИК:





Приложение № 1 к Договору № ЮЛ /05-25 от «__» ___________ 2025г.

Прайс-лист на товары, работы и услуги
	№
	Наименование
	Единица измерения
	Цена за единицу, руб.

	1
	Услуги рабочих (грузчиков-упаковщиков)^
	час/минимум 4
	780

	
	Услуги грузчиков (выгрузка фуры, подъем строительных материалов)
	час/минимум 4
	780
	300

	
	Услуги рабочих и грузчиков ночью (с 22:00 до 8:00)
	час/минимум 4
	900
	300

	Дополнительно к почасовым тарифам оплачивается:

	
	перемещение^^ крупногабаритных (весом 30-99 кг) предметов между этажами
	предмет*кол-во этажей
	По запросу

	
	перемещение тяжеловесных (от 100 до 200 кг) предметов (спуск/подъем в машину, пронос на расстояние 20 м)
	кг*кол-во перемещений
	По запросу
	1

	
	перемещение тяжеловесных (от 100 до 200 кг) предметов между этажами
	кг*кол-во этажей
	По запросу
	1,5

	Отдельно от почасовых тарифов оплачивается:

	
	монтажные работы (при наличии технической возможности)
	шт
	по запросу

	
	пересчет количества грузовых мест с занесением данных в документы
	1 м куб груза
	По запросу

	
	составление описи груза
	1 м куб груза
	По запросу

	2
	Упаковочный материал

	
	картонная коробка №1, 380*380*228 мм, 3-х слойныйгофрокартон
	шт
	178

	
	картонная коробка №2, 390*390*390 мм, 3-х слойныйгофрокартон
	шт
	178

	
	картонная коробка №3, 390*390*590 мм, 3-х слойныйгофрокартон
	шт
	190

	
	картонная коробка №4, 505*505*710 мм, 5-ти слойныйгофрокартон
	шт
	350

	
	короб-гардероб, 550*600*1300 мм (штанга для одежды в комплекте)
	шт
	2268

	
	короб архивный, 480*325*295 мм
	шт
	120
	99

	
	картон гофрированный, двухслойный
	м2
	48

	
	пленка стрейч 450мм*300м*17мк
	ролик
	828

	
	скотч 48мм*66м, особо прочный
	ролик
	180

	
	пленка воздушно-пузырьковая, шир1,2 м
	м/пог
	108

	
	бумага оберточная
	кг
	230

	
	уголок защитный мебельныйUV/L
	м/пог
	85/85

	
	мешок полипропиленовый
	шт
	25
	15

	
	крафтбабл
	м/пог
	180
	109

	
	диспенсер
	шт
	180
	390

	
	нож канцелярский
	шт
	190
	29

	
	маркер
	шт
	345
	29

	3
	Грузовые перевозки
	Цена, руб/час
	Цена, руб/км
	Минимальное время заказа

	
	автофургон мебельный 10 м3/1,5 т
	1320
	14
	4

	
	автофургон мебельный 14м3/1,5 т
	1480
	16
	4

	
	автофургон мебельный 20м3/3 т
	2760
	18
	4

	
	автофургон мебельный 30 м3/3-5 т
	3120
	20
	4

	
	автофургон мебельный 82 м3/20 т
	3400
	27
	4

	
	доставка бригады между точками
	600
	10
	
	10

	
	междугородные и международные перевозки грузов
	по запросу

	4
	Утилизация использованных материалов
	Единица измерения
	Цена за единицу измерения

	
	Вывоз материалов после переезда, до 10 м.куб.
	Рейс 
	9360 руб.

	5
	Доставка материалов
	

	
	Доставка упаковочных материалов (  без отдаленных* районов)
	Услуга 
	От 500 руб. 



[bookmark: OLE_LINK1]^В стоимость включено: работы по упаковке,  разборке/сборке типовой б/у мебели, отключение типовой бытовой техники (кроме газовых плит, кондиционеров и сложного демонтажа), погрузо-разгрузочные работы мест до 99 кг. При невозможности определить вес груза крупногабаритным (30-99 кг) считается предмет, сумма трех измерений которого (д*ш*в) составляет 2,5 метра и более.
^^ Под одним перемещением понимается одна операция по погрузке/выгрузке.
Работы (услуги), не указанные в данном прайс-листе производятся по договорной стоимости.
При начале/окончании работ в отдаленном районе* дополнительная оплата составляет 780 руб. в расчете на каждого специалиста (с 8:00 до 22:00). Доставка бригады рабочих между пунктами выполнения работ в пределах Екатеринбурга 600 руб. или силами Заказчика.
При оказании услуг в период с 22:00 до 08:00 часов утра, стоимость услуг специалиста составляет 900 руб./час минимум 4 часа - 3600 руб
При начале/окончании работ в зоне, удаленной более чем на 20 км от административной зоны г. Екатеринбург,  к почасовой оплате добавляется 3,5 рубля за 1 км (в обе стороны) в расчете на каждого специалиста. При этом дополнительная плата за работу в отдаленных районах и пригороде не взимается.
При начале/окончании работ грузового автотранспорта в отдаленном районе* дополнительно взимается оплата а размере одного часа работы для машин до 2-х тонн.
*Отдаленные районы: р-н Верх-Исетский (п. Большеконный), р-н Вторчермет (мкр. Южная подстанция), р-н Елизавет, р-н Сортировка (мкр. 7 ключей, ул. Шувакишская, ул.Ангарская 77, ул. Монтажников 30,32,32а,34), р-н Химмаш, р-н Широкая Речка, р-н Эльмаш (ул. Совхозная 20а и 30, ул.Шефская 108в, п. Калиновка), р-н Радиостанция, , п. Изоплит, р-н Птицефабрика, п. Компрессорный, п. Нижнеисетск, п.Шарташ, п. Совхозный, п. Галактика (Чусовской тракт 1км), Чусовской тракт 2 км, район УНЦ, Краснолесье. Полный список отдаленных районов уточняется у менеджера.
При начале/окончании работ в зоне, удаленной более чем на 20 км от административной зоны г. Екатеринбург,  к почасовой оплате добавляется цена за 1 км (в обе стороны) Дополнительно взимается оплата за работу грузового автотранспорта в пригороде*  плюс один час.
*Пригород (населенные пункты, находящиеся за постом ГАИ в радиусе 40 км . от главпочтамта г. Екатеринбурга): п. Кольцово, г. Арамиль, г. Березовский, г. Новоберезовский, п. Широкая Речка (р-он мусорной свалки), г. Верхняя Пышма, п. Решеты, п. Садовый, Новосвердловская ТЭЦ, п. Калиновский и т.д. Полный список пригородов уточняйте у менеджера.





















































Приложение №2 к Договору № ЮЛ /05-25 от «__» ___________ 2025г.


	1
	Наименование груза, его характеристики и кол-во мест
	Офисный переезд (кухонная мебель)

	2
	Вес и объем (общий и наиболее крупных мест)
	

	3
	Адрес отправления (начала работ):
	

	4
	Этаж, тип эксплуатируемого лифта 
	

	5
	Адрес назначения (окончания работ):
	

	6
	Этаж, тип эксплуатируемого лифта
	

	7
	Необходимое число рабочих (грузчиков, упаковщиков и т.п.)
	

	8
	Работы, выполняемые Исполнителем (вычеркнуть ненужное)
	     Пересчет количества грузовых мест и
     составление описи груза
     Демонтаж (при необходимости)
     Упаковка предметов 
     погрузка
     перевозка по маршруту
      выгрузка 
     распаковка 
     монтаж мебели 
     уборка упаковочных материалов
прочее _________________________


	9
	Требуемый тип автомобиля
	-

	10
	Дата доставки упаковочных материалов (если требуется):
	

	11
	Дата и время начала оказания услуг:
	

	12
	Дата окончания оказания услуг:
	

	13
	Представитель Клиента, ответственный за работы и имеющий право подписи перевозочных документов, его контактный телефон:
	

	14
	Тариф (нужное выделить)
	  Базовый         Универсальный            Полный

	15
	Стоимость услуг, форма оплаты
	



	
	ДАННЫЕ УКАЗАННЫЕ В ЗАЯВКЕ МНОЮ ПРОВЕРЕННЫ И ПОДТВЕРЖДЕНЫ.

Я ПРЕДУПРЕЖДЕН, ЧТО В СЛУЧАЕ ИЗМЕНЕНИЯ УСЛОВИЙ УКАЗАННЫХ В ПРИЛОЖЕНИИ №2 К ДОГОВОРУ, БЕРУ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ПО ПОКРЫТИЮ РАСХОДОВ СВЯЗАННЫХ С НЕЗАПЛАНИРОВАНЫМИ РАБОТАМИ  ПО ОБРАБОТКЕ И ОТПРАВКЕ МОЕГО ГРУЗА. ТАК ЖЕ В СЛУЧАЕ ИЗМЕНЕНИЯ В ОДНОСТОРОННЕМ ПОРЯДКЕ ОБЪЕМА ПЕРЕВОЗИМЫХ ВЕЩЕЙ, ОБЯЗУЮСЬ ПРОИЗВЕСТИ ДОПЛАТУ, ПРОПОРЦИАНАЛЬНО СТОИМОСТИ ЗАЯВКИ. 
В ПРОТИВНОМ СЛУЧАЕ ИСПОЛНИТЕЛЬ ОСТАВЛЯЕТ ЗА СОБОЙ ПРАВО НА ПРЕОСТАНОВКУ ВЫПОЛНЕНИЕ ЗАЯВКИ, ЛИБО ПОЛНОСТЬЮ ОТКАЗАТЬСЯ ОТ НЕЕ.


ДАТА:                                                                ПОДПИСЬ: ___________________   /                                     /





























Приложение №3 к Договору № ЮЛ /05-25 от «__» ___________ 2025г.

Тарифные планы
	Тарифный план
	Базовый (белый)
	Универсальный (синий)
	Полный (оранжевый)

	Виды услуг
	все, кроме хранения и международных перевозок
	все, кроме хранения и международных перевозок
	все услуги

	Фиксирование стоимости
	Стоимость может быть как фиксированной, так и рассчитываться по фактическим затратам
	Стоимость может быть как фиксированной, так и рассчитываться по фактическим затратам
	Стоимость может быть как фиксированной, так и рассчитываться по фактическим затратам

	Процесс
	Исполнитель оказывает Услуги в присутствии представителей Клиента, которые несут ответственность за количество перевозимого груза
	Клиент предоставляет имущество для перевозки Исполнителю, Исполнитель выполняет подготовку груза, пересчет грузовых мест (с занесением количества в Лист Заказа)
	Клиент предоставляет имущество для перевозки Исполнителю, Исполнитель выполняет подготовку груза к перевозке, составляет опись груза

	Приемка/выдача груза
	Исполнитель не производит приемку-выдачу груза по количеству мест и внутреннему содержанию упаковок
	Исполнитель принимает и сдает груз по количеству грузовых мест
	Исполнитель принимает и сдает груз по описи (количество и содержание)

	Лимит ответственности
	Стоимость услуг Исполнителя по Заявке
	Свыше стоимости услуг по Заявке только при наличии объявленной ценности
	Свыше стоимости услуг по Заявке только при наличии объявленной ценности

	Страховой тариф
	Не взимается
	1 % от объявленной ценности груза
	1% от объявленной ценности груза

	Подтверждение объявленной стоимости
	Не требуется
	Документы на покупку, соглашение сторон либо экспертная оценка
	Документы на покупку, соглашение сторон либо экспертная оценка

	Способ определения суммы ущерба
	Стоимость поврежденного/утраченного имущества по документам о покупке либо соглашение сторон, но не более стоимости услуг по заказу
	Прямо указанная стоимость поврежденного/утраченного груза, а при ее отсутствии – доля количества мест(а) поврежденного/утраченного груза в общем объеме груза, умноженного на объявленную ценность
	Прямо указанная стоимость поврежденного/утраченного груза, а при ее отсутствии - доля количества мест(а) поврежденного/утраченного груза в общем объеме груза, умноженного на объявленную ценность

	Способ возмещения (по решению Исполнителя)
	-ремонт/замена
-компенсация ремонта/замены в денежной форме
	-ремонт/замена
-компенсация ремонта/замены в денежной форме
	-ремонт/замена
-компенсация ремонта/замены в денежной форме

	Обязательные документы
	Договор, Лист Заказа
	Договор, Лист Заказа с отметкой о количестве грузовых мест
	Договор, Лист Заказа, опись груза



Требования к упаковке грузов, принимаемых от Клиента в готовом к перевозке виде.
1. Грузы, сдаваемые для перевозки должны иметь исправную тару и упаковку. Упаковка грузов должна быть чистой и сухой, без внешних повреждений и доступу к содержимому. 
2. Характер упаковки должен соответствовать содержимому груза и веса (т.е. обеспечивать сохранность содержимого внутри упаковки.) 
3. Места в грузе не должны быть связанны между собой (т. е. быть не делимыми). 
4. Внутритарные вложения должны быть уложены плотно, и не содержать пустот. 
5. На коробках должна отсутствовать старая маркировка груза и манипуляционные знаки не соответствующие вложениям. 
6. Запрещается упаковка грузов в коробки (тару) с маркировкой опасного груза. 
7. Запрещается упаковка в одну коробку (тару) опасных грузов вместе с какими-либо другими грузами. 
8. Опасные грузы должны иметь сертифицированную тару. 
9. Металлическая, стеклянная, керамическая, деревянная, пластмассовая и другая тара должна полностью обеспечивать сохранность содержимого и предотвращать груз от утечки, разлива или россыпи содержимого. 
10. Грузы, требующие особые условия хранения и перевозки, должны содержать соответствующую маркировку, манипуляционные знаки и предписывающую инструкцию по обращению с ними. 
11. Изделия из стекла принимаются плотно упакованными в деревянные ящики. 
12. Упаковка ценных грузов передаваемых к перевозке, должна быть опломбирована. Пломба должна быть не нарушена, и иметь ясные оттиски цифровых или буквенных изображений. Номер пломбы должен быть отражён в сопроводительной документации. 
13. Грузы в мягкой упаковке (бумаге), с ветхой упаковкой - не обеспечивающей сохранность и целостность при перевозке, для транспортировки не принимаются. 
14. Для перевозки не принимаются: легковоспламеняющиеся, взрывоопасные и радиоактивные грузы, с содержанием наркотических и психотропных веществ, а так же грузы, оборот которых запрещен на территории РФ. 
15. Груз должен быть упакован с учетом его особых свойств таким образом, чтобы при обычных мерах обращения (перевозки, разгрузки и т.д.) обеспечивалась его сохранность, а также исключалась возможность повреждения другого груза.



Приложение №4 к Договору № ЮЛ /05-25 от «__» ___________ 2025г..

	HOUSEHOLD GOODS PACKING LIST
	[image: ]

	
	

	СПИСОК УПАКОВАННЫХ ВЕЩЕЙ
	

	
	

	Customer'sName:
	Date:
	Tagcolor
	SheetNo.:    Лист №:

	Клиент
	 
	Дата
	 
	 
	Цвет/тип стикера
	 
	
	
	

	 
	 
	 
	__________of___________
	

	Origin:
	 
	 
	

	Пункт отправки:
	 
	

	FinalDestination:
	 
	

	Пункт назначения:
	 
	

	Packer:
	 
	

	Исполнитель:
	 
	

	Arm/ручка
	Rear/сзади
	BE=Bent/Деформированный
	R=Rubbed/Потертый
	M=Missing/Отстутствует
	

	Bottom/снизу
	Right/справо
	BR=Broken/Сломанный
	SO=Soiled/Грязный
	D=Dented/С вмятинами
	

	Сorner/угол
	Side/сбоку
	BU=Burned/Обоженный
	MI=Mildewed/Покрытый плесенью
	SC=Scratched/Поцарапанный
	

	Front/спереди
	Top/сверху
	СH=Chipped/Со сколами
	G=Gouged/Проколотый
	ME=Motheaten/Моль
	

	Left/слева
	Venner/покрытие
	RU=Rusted/Ржавый
	L=Loose/Не закрепленный
	В=Badlyworm/Изношенный
	

	Legs/ножки
	Edge/край
	CU=ContentsandConditionunknown/Содержание и состояние неизвестны
	F=Faded/Выгоревший
	

	ItemNo.
	CartonType
	DescriptionofItem
	Packedby
	ConditionSymbolatorigin
	ConditionSymbolatdestination
	

	
	
	
	
	
	

	№
	Вид уаковки
	Содержимое
	Упаковщик
	Состояние при отпр.
	Состояние при приб.

	1
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	 
	 
	 
	 
	 

	0
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	 
	 
	 
	 
	 

	0
	 
	 
	 
	 
	 

	AT ORIGIN
	Contractor,carrier or authorized agent (driver) / DATE
	 
	 
	AT DESTIN.
	Contractor,carrier or authorized agent (driver) / DATE

	
	(SIGNATURE)
	 
	 
	 
	 
	
	(SIGNATURE)
	
	 

	
	OWNER                                                            / DATE
	
	OWNER                                                            / DATE

	
	(SIGNATURE)
	 
	 
	 
	 
	
	(SIGNATURE)
	 
	 






Приложение №5 к Договору № ЮЛ /05-25 от «__» ___________ 2025г.
	заказ №
	 
	[image: ]
	Акт приемки выполненных работ № _________

	




	тип услуг
	 
	

	ответственный сотрудник
	 
	

	число рабочих (кол-во)
	 
	

	Клиент (наименование)
	 
	

	телефон Клиента
	 
	

	тип автомобиля/объем
	 
	

	водитель и его телефон
	 
	

	 

	Адрес загрузки:
	 
	 
	Адрес выгр.: 
	 
	 

	Дата и время: 
	 
	 
	Дата и время:
	 
	 

	Информация о грузе
	Услуги по заказу:

	 
	 

	
	

	
	

	
	

	
	

	Общее количество мест:
	

	Объявленная ценность:
	

	 

	Упаковочный материал
	стоимость:

	вид
	количество
	вид
	количество

	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	 

	
	
	
	 

	
	
	
	 

	
	
	
	 

	  

	Работа автомобиля
	стоимость:
	 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	Важно

	Водитель (ФИО):
	начало
	окончание
	получено
	подпись
	
	Если особых отметок нет, услуги считаются принятыми Клиентом без претензий.

	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	Работа специалистов
	стоимость:
	
	Поле результатов

	Состав команды (ФИО):
	время работы
	подробно
	получено
	
	Услуги оказаны качественно и в срок. 
Претензий не имею.

	
	начало
	окончание
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	
	общая стоимость
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	
	подпись Клиента
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	
	подпись бригадира
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	

	
	 
	 
	 
	 
	
	место печати
 

	 
	 
	 
	 
	  
	
	

	 
	
	

	Заполняется Клиентом
	 Пожалуйста, оцените нашу работу
	   Особые отметки:

	


	 



	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Прибыли ли рабочие точно вовремя?
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Была ли выполнена все необходимая работа?
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Были ли рабочие доброжелательны?
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Достаточно ли рабочие были профессиональны?
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Была ли у рабочих спецодежда и инструмент?
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Хорошо ли менеджер организовал работу?
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Приемлема ли была цена?
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Благодарим Вас за обращение в нашу компанию и будем рады видеть Вас снова!
	 

	

	 



	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	 




	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Для персонала
	сумма
	подпись
	принимающий
	дата
	№ заказа

	Принято под отчет
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